MilleMondi
ASSISTENZA
IMMIGRATI E PROFUGHI

IL CONTESTO

La presente proposta progettuale intende intervenire sul problema del disagio socioculturale
delle persone straniere (con particolare riferimento ai minori) nel contesto territoriale
di riferimento e si realizzera presso la sede del Centro Interculturale Baobab, sito in Foggia,
viale Candelaro n. 90/F.

OBIETTIVO
Aumentare il grado di integrazione socio-culturale delle persone e delle famiglie
straniere, con particolare riferimento ai minori, nella realta territoriale di riferimento

COMPITI VOLONTARI

Accoglienza

— Collaboreranno nella realizzazione della mappatura famiglie, gruppi e associazioni di
stranieri presenti sul territorio;

— collaboreranno nella gestione dei contatti con tali soggetti;

— affiancheranno gli operatori nel servizio di segretariato e consulenza, presso il Centro
Baobab, a favore delle persone e famiglie straniere per agevolare I'accesso ai servizi
territoriali (buoni per i libri di testo, rinnovo dei permessi di soggiorno, servizi sociali e
sanitari, ecc..);

— affiancheranno gli operatori nelle attivita di supporto e counselling socio-educativo e
psicologico alle persone e alle famiglie immigrate coinvolte promuovendo |'ascolto e la
comprensione;

— collaboreranno nella realizzazione periodica in diverse aree della Capitanata di incontri di
aggiornamento e formazione sulla legislazione vigente;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Supporto linguistico

— Collaboreranno con i mediatori nelle attivita di traduzione e mediazione linguistica e
interculturale;

— si occuperanno della gestione di laboratori di Lingua Italiana destinati alle persone e
famiglie, a conclusione dei quali sara successivamente rilasciato un attesto con la
valutazione dei risultati raggiunti;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Animazione interculturale

— Contribuiranno alla realizzazione di incontri tematici sul tema della diversita di genere e
cultura, dell’accoglienza e dell'immigrazione. Ci si avvarra di una metodologia interattiva
e di coinvolgimento attraverso |'utilizzo di giochi di ruolo, di simulazione, di
brainstorming , problem solving e circle time;

— collaboreranno nella realizzazione di Feste inter- etniche e/o tra connazionali che
valorizzano le identita di genere e cultura;

— affiancheranno gli operatori nell’organizzazione di una rassegna di eventi culturali:
convegni, concerti, proiezioni di film sui temi dell'integrazione fra culture differenti, della




migrazione, dell’emarginazione e del disagio sociale con successive rappresentazioni di
drammatizzazioni;

— collaboreranno nella gestione di corsi promossi dagli utenti relativamente a particolari
aspetti della propria cultura di appartenenza (corso di cucina etnica, corso di lingua araba,
corso di danza del ventre, etc.) ;

— promuoveranno occasioni di incontro tra persone e famiglie straniere e italiane, attraverso
la conoscenza delle culture nazionali, etniche, sociali. Si tratta di gruppi di scambio e
confronto e/o di auto-aiuto;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Intercultura nelle scuole

— Contatteranno le Istituzioni scolastiche cittadine e i docenti per realizzare di comune
accordo laboratori interculturali che possano coinvolgere minori stranieri ed italiani;

— collaboreranno nella realizzazione di campagne di sensibilizzazione, rivolte anche a
studenti italiani e stranieri e ai loro familiari presso le scuole sui temi dell'immigrazione,
della solidarieta e dell’intercultura con particolare riferimento agli aspetti relativi
all'integrazione delle fasce piu deboli: i minori;

— gestiranno laboratori interculturali rivolti a studenti, da realizzarsi sia negli spazi scolastici
che nella sap, che favoriscano una valorizzazione delle culture di provenienza dei minori
stranieri e favoriscano un clima di scambio e confronto con il gruppo di coetanei italiani;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Sostegno extra-scolastico minori stranieri

— Realizzeranno, al fianco degli operatori, interventi di sostegno extra-scolastico mirati e
personalizzati rivolti principalmente ai minori stranieri figli delle famiglie gia coinvolte
nelle attivita progettuali;

— realizzeranno, al fianco degli operatori interventi di motivazione, aiutando i ragazzi ed
individuare un adeguato ed efficace metodo di studio e a percepire il legame fra le materie
studiate e la propria esperienza, stimolando cosi, un effettivo e duraturo miglioramento del
rendimento scolastico;

— favoriranno la creazione di spazi di studio individuali, soprattutto per i pit grandi per
favorire progressivamente una sempre maggiore autonomia dei ragazzi e un maggior
senso di responsabilita personale;

— affiancheranno gli operatori nella realizzazione di incontri mensili previsti con i docenti
referenti delle scuole medie della zona al fine di elaborare un piano di lavoro
individualizzato per il recupero, che possa essere il pil efficace possibile per i ragazzi
seguiti, operando in sinergia;

— coinvolgeranno, al fianco degli operatori, i familiari per informarli sui progressi dei figli e
ai quali si chiedera di collaborare per favorire una frequenza assidua dei ragazzi;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Formazione, sensibilizzazione e aggiornamento

— Collaboreranno nell’'organizzazione presso la sap di n. 2 workshop e n. 2 seminari di
sensibilizzazione, formazione e informazione rivolti all’'utenza e alla collettivita su
problematiche legate all'integrazione fra culture diverse, all’accettazione dell’”altro”,
all’educazione, su tematiche valoriali e sull’organizzazione sociale della vita moderna;

— aggiorneranno il "Baobab”, periodico bimensile on line, per i cittadini stranieri presenti in
Foggia e Provincia in cui saranno riportate in diverse lingue le maggiori informazioni sui
servizi e le iniziative della Provincia, con particolare attenzione a quelle che coinvolgono i
minori e i nuclei familiari;

— affiancheranno gli operatori nella gestione di un Centro di risorse e Documentazione
Interculturale, con testi, ricerche, guide e film di tutto il mondo a completa disposizione di
stranieri ed italiani;

— parteciperanno ai momenti di verifica in équipe.

Attivita trasversali

— Sistemeranno e prepareranno i locali affinché sia possibile lo svolgimento delle attivita del
Centro;

— svolgeranno lavori di ufficio necessari alle attivita educative, come verbalizzazioni di
incontri, aggiornamenti di banche dati, preparazione di materiale cartaceo per le attivita



Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 8 (tutti senza vitto e alloggio)

N Sede di attuazione Comune Indirizzo N. vol. per sede

del progetto

Baobab centro
1 interculturale sotto la
stessa ombra

Foggia Viale Candelaro, 90/F 8

Monte ore annuo: 1400
I volontari saranno comunque impiegati in modo continuativo per almeno 15 ore
settimanali.
Il progetto si articola su 5 giorni la settimana

PARTICOLARI OBBLIGHI del volontario durante il periodo di servizio

> disponibilita a distacchi temporanei di sede di servizio secondo termini di legge;

> flessibilita oraria secondo le esigenze delle varie attivita e incremento delle presenze in
occasione di particolari eventi o feste;

» eventuale presenza nei giorni prefestivi e festivi per l'organizzazione di eventi e/o
giornate festa;

» fruizione dei giorni di permesso anche durante la chiusura estiva della sede di
attuazione;

> disponibilita a trasferte, per la gestione di uscite, eventi interculturali, iniziative
all’aperto o nelle scuole;

> disponibilita ad incontri di formazione e verifica organizzati sino alla fine

PROFESSIONALITA:

Competenze e professionalita saranno certificate da un Ente terzo identificabile nell’Ente
Associazione SMILE PUGLIA, Via Vincenzo Calace, 7 - 70123 BARI P.IVA 04725250726
regolarmente accreditato come ente di formazione professionale e per i servizi di orientamento
(delibera di Giunta Regionale n. 2023 del 29.12.04 pubblicata sul Bollettino Ufficiale Regione
Puglia n. 9 del 18/01/2005)

CREDITI:

La facolta di Scienze della Formazione dell’Universita degli studi di Foggia riconoscera 6 crediti
formativi universitari agli studenti che svolgeranno il servizio civile nell’lambito del presente
progetto ritenuto pertinente al percorso formativo

TIROCINI

La facolta di Scienze della Formazione dell’'Universita degli studi di Foggia (CF. 94045260711)
si impegna a riconoscere |'esperienza del servizio civile svolto nell’lambito del presente progetto
quale parte integrante del percorso formativo dello studente, equiparando il servizio civile
svolto al tirocinio e/o alle attivita formative a libera scelta dello studente di cui all’art. 10,
comma 5, lettera a) del D.M. 270/2004, per attivita formative certificate ai sensi della
normativa vigente

FORMAZIONE GENERALE: 42 ore

FORMAZIONE SPECIFICA: 80 ore




